Jetzt aber! Wohnungsbesichtigung mit Hindernissen

Text: Der Beitrag stammt von einer Bera-
terin aus der Einrichtung Integrations- und

Wir sind die Plattform Asyl - FUR MENSCHEN RECHTE
Bildungszentren (IBZ) Tirol. Das IBZ Tirol ist

P..LATTFORM ASYL eine Einrichtung des Diakonie Fliichtlings-
FUR MENSCHEN RECHTE dienstes

Um gegen Rassismus und fir Menschenrechte einzutreten, braucht es nicht immer eo
rien und Texte. Unsere Arbeit fir Menschenrechte ist praktisch, angewandt und -nieder
schwellig. FUnf fur die Plaorm arbeitende Teilzeit-Angestellte bringen Menschen in
Kontakt und scha en Begegnungsrdume und Bewusstsein fur die emen Mensehen
rechte, Flucht und Rassismus. Zusétzlich bieten im Namen der Pla orm 20 Trainer*innen
Workshops in Schulen an.

Uber 1.000 Schiller*innen pro Jahr lernen unsere Work
shop-Trainer*innen kennen und besprechen mit ihnen
Flucht, Krieg und Rassismus. In diesen, vom Land Tirol
geférderten zweistiindigen Workshops, greifen wir Erfah
rungen aus dem Alltag der Schiler*innen auf und kénnen
auch alle Fragen zu Fluchtgrinden, Menschenrechten
und dem Ablauf von Asylverfahren beantworten. Die
ses Angebot, das es malfigeschneidert fur verschiedene
Altersgruppen und mit verschiedenen emenschwer
punkten aus unserer Arbeit gibt, ist fir die Schulen-kos
tenlos. Unsere Workshops werden zunehmend auch von
Veranstalter*innen und von Erwachsenenbildungseinrichtungen gebucht.

Fir alle an unserem Workshop-Angeboten Interessierten gilt. Auf www.Pla orm-Asyl.eu
gibt es das komple e Angebot genau erklart. Wir euen uns tber jede An age und Einla-
dung. Wir sind aber keine Sozialarbeiter*innen, keine erapeut*innen und keine Deradika-
lisierungs-Expert*innen — wir kennen unsere Grenzen und jene unserer Trainer*innen. Wi
machen Bildungsarbeit und wir besprechen die Erfahrungen, die Kinder und Jugendliche
mitden emen Flucht und Rassismus machen. Wenn eine konkrete Situation unsere Kom
petenzen Ubersteigt, dann schalten wir unsere Kolleg*innen von der Schulsozialarbeit ein.

Gegen Rassismus und fir Menschenrechte arbeiten
unsere Mitarbeiter*innen und unsere Projektpartnef*in
nen auch, wenn wir in der Regel junge, neu in Tirol
angekommene Menschen und schon langer in Tirel le
bende Menschen, einander vorstellen. In unseren Pro
jekten ,ertebat” und ,ertebat Kids" verbringen Tandems
von zwei oder mehr Menschen, nach einer Einschulung,
Freizeit miteinander und tauschen dabei auch kulturelle
Erfahrungen aus. Ertebat ist Dari, die hauptséchlich in

A

Ich bin eine Beraterin der Integrations- und Bildungszentren Tirol und war flr eine Woh
nungsbesichtigung in Innsbruck mit einer Klientin verabredet.

Copyrights Nadja Meister, Diakonie Fluchtlingsdienst

Haifa Husseini (Name von der Redaktion geandert) hat einen Al Deutschkurs absolviert,
Afghanistan gesprochene Sprache, und bedeutet-,Ver nach der Geburt ihres Babys besucht sie das Frauencafé, um regelmaRig Deutsch zu
bindung.* In diesem Projekt entsteh,en wichtige BrU(;ken sprechen. Am Weg zum Besichtigungstermin erzé&hlte sie mir von ihren Planen fur den Tag

zwischen schon langer hier lebenden und neu angekommenen Menschen. Fast 200 sol und was sie spater noch fur ihr Kind einkaufen wollte.

che Bricken haben wir seit 2016 gebaut. Manche unserer ,Ertebat‘-Tandems sind naclPie Maklerin beg_rUBte"uns beide e_zundlich. Mit §chnel|_em Te”?po ging es durch di_e th
vielen Jahren immer noch aktiv, fur andere waren sie eine wichtige Ankommenshilfe undung. die Maklerin erlauterte uns in starkem Dialekt die Details der Wohnung. Sie blickte
die Tandems tre en sich nicht rhehr regelmaRig. In jedem Fall begleiten wir unsere ,Er manchmal zu Haifa, richtete das Wort aber ausschlie3lich an mich. Mehrmals versuchte

tebat“-Tandems nach dem Kennenlernen weiter: es gibt Tre en in gréReren Gruppen, ich, die Klientin einzubinden:
aber wir agen auch regelmaRig auf beiden Seiten nach, ob alles in Ordnung ist und ob

jemand Unterstiitzung braucht Maklerin: ,Wie lang ist sie denn in Tirol au &ltig? Wer Ubernimmt gerade die Kinderbe

treuung?“
Ge Uchtete Menschen haben Dinge gesehen und erlebt, die fur viele in relativer Sicher +Haifa, kannst du mir sagen wie lang du jetzt in Osterreich bist? Ich habe es vergessen.

heit und in iedlichen Regionen aufgewachsenen Menschen unvorstellbar sind. Viele von Und wo ist dein Kind gerade?*
ihnen erleben auch in ihren Ankun sléndern seitens der staatlichen Institutionen we . . . . . o

nig Unterstitzung, manchmal sogar Schikanen. Politisch wird von manchen Seiten einBeVOr Haifa _antworten_ konnte, gnd dies kann sie, denn wir reden gut und viel miteinan
Klima geschurt, das ge uchteten Menschen gegentiber Misstrauen sat. Da ist es aucﬁjer’ wurde sie durch_d|e_MakIer|n unterbrochen: - . .

nicht mehr weit zu rassistischen Vorurteilen, die vielen neuangekommenen, ge {ichte -Ja, Deutsch kann sie nicht. J_a, _das sollte man aber ng(?h einiger Zeit I?rnen hier. Welche
ten Menschen zu scha en machen. Wir verstehen unsere Arbeit hier als Au larung und Sprache sprechen sie denn miteinander? Wie komm_un|2|ere_n sie denn? o .

als gegenseitige Bildung. Wir niitzen neben unseren Workshops und unserem ,,ertebat“-"D_eutSCh sp_rechen wir. Das Klappt hervorragend seitdem wir uns kennen." Haifa nickte,
Pat*innenscha sprojekt auch unsere Online-Kanéle fir Au larungs- und Bildungsarbeit blieb aber still.

und fur konkrete Hilfestellungen fur ge tchtete Menschen, wenn kurz istig Ubergangs . L . . . .
wohnorte gesucht oder Allta%sgegegstande gebraucht werden und 'ahnlig(]:he, fu% scghon Die Schnelllgke_|t, der Wortschwall und swher _auc_h der Dialekt waren einschiich
langer hier lebende Menschen nicht vorstellbare, Engpasse entstehen. Wir versteheltlernOI genug. Die M_aklenn war ersta_unt, weil S'e_”'Cht. v_erstehen konnte, dass man
diese Arbeit gegen Rassismus auch als Praventionsarbeit. Desinformation und Vorurteil%UCh mit einem geringeren Deutschniveau ser_\r viel miteinander besprechen kann —
sind im Internet weit verbreitet und beférdern ein negatives gesellscha liches Klima. Wir wenn man denn zuhoren und auch verstehen will.

wollen einen kleinen Beitrag leisten, damit Fakten und eine unverfélschte Darstellung der_. i . . :

Lebensrealitat ge tchteter Menschen auch eine Chance haben. Ein paar Tage spater wurde uns die Absage lbermi elt.

All unsere Angebote findet ihr auf: pla orm-asyl.eu

Worgl im europdischen Netzwerk gegen Rassismus

reiche Aktivitdten und Initiativen. Eine davon ist die Mitgliedscha der Stadt Wérgl bei
ECCAR, der Europaischen Stadtekoalition gegen Rassismus. In diesem vor 20 Jahren durch
die UNESCO initiierten Netzwerk haben sich etwa 180 europaische Stadte und Gemein
den zusammengetan, um vereint gegen strukturelle Diskriminierung in der Gesellscha
Die Gleichheit aller Menschen hinsichtlich Wiirde und Rechte z&hlt zu den grundlegends Und Rassismus in der Bevolkerung vorzugehen. Neben Woérgl wirken aus Osterreich aktu-
ten menschenrechtlichen Prinzipien und ist Garant fir sozialen Frieden und ein gutesell @uch Wien und Graz bei ECCAR mit. Mehr ECCAR-Mitgliedsgemeinden aus Tirol waren
Miteinander. Damit in unserer Gesellscha tatsachlich alle Menschen gleichberechtigt Winschenswert und sinnvoll, um auch hier Gber eine starkere Stimme fir Menschen
und ohne Diskriminierung leben kénnen, ist Antidiskriminierungs- und Antirassismus réchte und gebiindelte Ressourcen gegen Ausgrenzungen aller Art zu verflgen. Worgl
arbeit von zentraler Bedeutung. Dieser Verantwortung stellt sich die Stadt Worgl in einem/St aktuell dabei, im Rahmen des EU-Projekts ACTION und gemeinsam mit kompetenten
eigenen Schwerpunktprogramm. Wer von Integration spricht, darf tiber Rassismus nichf”@rtner:innen wie dem UNESCO Menschenrechtszentrum an der Universitat Graz und
schweigen. Diesem Mo o entsprechend organisiert der Verein komm!lunity, der in Worgl ARAtirol einen kommunalen Aktionsplan gegen Rassismus zu erarbeiten.
im Au rag der Stadtgemeinde die kommunale Integrationsagenden koordiniert,-zahl Weitere Infos unter www.kommunity.meund www.eccar.info
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ARAtirol:

Wir sind zwar kein Papagei - wir finden ihn aber gut

m Hinter dem Kirzel ARAtirol versteckt sich
keine bislang unentdeckte Papageienart,
die in unseren Breiten vorkommt, sondern

die Antirassismus-Arbeit Tirol, die seit

2020 in Innsbruck am ZeMiT — Zentrum
fir Migrantinnen und Migranten in Tirol ihren Sitz hat. Vielleicht ist die Ahnlichkeit unse
res Kiirzels zu einem Papageiennamen aber doch mehr als ein Zufall: Auch wir werdegh

kg

ARAtirol B

FOR EQUALITY

nicht miide, unsere wichtigsten Botscha en zu wiederholen, mal laut, mal leise. Im Auf #AEH CEE@ES 5 5" 7 . ——

trag des Landes Tirol und der Stadt Innsbruck arbeiten wir auf verschiedenen Ebenen fi
ein gelingendes und diskriminierungs eies Miteinander aller in Tirol lebenden Menschen.

Beratung: Wir beraten Menschen und deren Angehorige, die von Diskriminierung und

Rassismus betro en sind.

Dokumentation: Wir dokumentieren rassistische und diskriminierende Vorfélle.

Bildung: Wir bieten in Schulen, Einrichtungen und Unternehmen Schulungen und-Work

shops an.

Netzwerk: Wir tauschen uns mit anderen Einrichtungen und Gemeinden aus und knipfen

neue und bestehende Netzwerke.

Offentlichkeit: Wir sind wachsam und beziehen 6 entlich Stellung fiir ein gerechtes

Miteinander.

FOR GLEICHBERECHTIGUNG.

KUNDGEBUNG

.

Haltung und Dialog: Um innerhalb der Gesellscha eine Sensibilisierung fur soziale Un = : = e =

gleichheit, Machtverhéltnisse und Rigninierung zu scha en, muss eine kritische Aus

ARAtirol setzt in der Bildungsarbeit auf Zusammenarbeit mit Schulen und kreative Formate. Foto: Moser/ZeMiT

einandersetzung mit den eigenen Privilegien gelingen. ARAtirol setzt in ihrer Arbeit dabei

auf die Grundprinzipien Haltung und Dialog.

Beratung: Wir nehmen Sie ernst! ARAtirol bietet als einzige Einrichtung in Tirol ex
lizit Beratung und Unterstlitzung fir Menschen mit Rassismuserfahrungen an. Hierbei

Die Auseinandersetzung mit Rassismus ru regelmaRig Widerstande hervor: .Niema”f{zijnnen Betro ene, Zeug*innen und Angehdérige einen Termin vereinbaren und sich vor
machte als ,Rassistin® oder als ,Rassist* bezeichnet werden. Dennoch sind wir alle vort beraten lassen. Die Einzelfallberatung ist als klient*innenzentriertes und empowern
Rassismen gepragt, egal, ob durch Kinderlieder, Spiele oder andere Wissensproduktion&fles Unterstiitzungsangebot zu verstehen. Dabei wird im Sinne der Betro enen niedrig

schwellig nach Losungen gesucht. Dies erfordert hau g auch eine enge Zusammenarbeit

Bei ARAtirol berichten Betro ene von immer wiederkehrenden abwertenden Beleidigun it unterschiedlichen Institutionen und Verantwortlichen.
gen in der Nachbarscha , von Spo und Rempeleien auf der Stral3e durch véllig Unbe

kannte, von Misstrauen in Bildungseinrichtungen, bei der Arbeits- und Wohnungssuche rassismus kann jede Person erfahren, die als ,anders®, nicht-dazugehérig oder als nicht-

sowie von struktureller Ungleichbehandlung bei Behorden und Amtern. Aus den vielfdl gsterreichisch gelesen wird. Dadurch werden AusschlieRungserfahrungen und Diskrimi
tigen Erfahrungsberichten und den dokumentierten Meldungen lasst sich ableiten, dassnierung aufgrund der (zugeschriebenen) Herkun , Religion, Nationalitat etc. erlebt, die

Rassismus in unserer Gesellscha préasent ist und fir viele Menschen in Tirol eine-Alltagssich in negativer Weise auswirken. Rassistische Diskriminierungen nden vor allem im

erfahrung darstellt.

Wahrend die einen das Privileg haben, sich mit Rassismus auseinanderseiiamen

Wohnbereich, etwa durch Nachbar*innen oder Vermieter*innen, sta, im Arbeitsleben,
im Bildungsbereich, in den Medien oder in der O entlichkeit. Hierbei ist zu beriicksichti

bedeutet es fir die anderen eine wiederkehrende Erfahrung von Ausschluss, Abwertungsowohl die individuelle, aber auch die strukturelle, institutionelle oder diskursive.
und Ungleichbehandlung — ob im Bus, bei der Arbeit oder in der Nachbarscha . O blei

ben diese alltaglichen Rassismuserfahrungen fir AuBenstehende unsichtbar.

Dokumentation: Wir vergessen nicht! ARAtirol dokumentiert alle an sie herangetrage
nen Falle von Diskriminierung im Zusammenhang mit Rassismus, sei es durch telefonische,

In unserer Arbeit stellen wir unsere rassismuskritische Haltung nicht zur Diskussion, maschyi liche, personliche oder mediale Meldung. Hat eine Einzelfallberatung sta gefunden,
chen aber in unseren Bildungsformaten, in der Vernetzung und in der O entlichkeitsarbeit o wird eine Fallbeschreibung verfasst und Méglichkeiten zur Intervention skizziert: AuRer

stets das Angebot fir den Dialog. Der Weg in eine diskriminierungs eiere Gesellscha gem wird die weitere Fallbearbeitung festgehalten. Alle anderen Meldungen, bei denen es
fihrt unserer Uberzeugung nach nicht Uber sich immer mehr verhartende und sprach 7 keiner konkreten Beratung kam, werden dennoch formal dokumentiert.

lose Positionen, sondern Uber die Bereitscha, sich auf einen Dialog und eine kritische
Re exion einzulassen. Dabei méchten wir einen fir alle Gesellscha smitglieder o enen Bildung: Wir unterstiitzen Sie! Um innerhalb der Gesellscha eine Sensibilisierung fiir
Diskurs in Gang bringen und somit zu mehr Partizipation, Sensibilisierung und Gleichhei§gzjale Ungleichheit, Machtverhaltnisse und Diskriminierung zu scha en, bedarf es einer

beitragen.

Klare Haltung. Foto: Moser/ ZeMiT

kritischen Auseinandersetzung mit eigenen Privilegien. Aus diesem Grund bietet ARAtirol
fur Bildungseinrichtungen rassismuskritische Seminare und Workshops an, die einerseits ein
theoretisches Grundwissen Uber Diskriminierung, Diversitat und Rassismuskritik vermi eln
und andererseits Mdglichkeiten und Tools aufzeigen, rassismuskritisches Denken und Han
deln zu entwickeln. Dabei spielt die Bereitscha , sich selbst zu re ektieren und sich-gesell
scha lich zu positionieren eine wesentliche Rolle. Nicht immer ist es einfach, Rassismus und
Diskriminierung im Alltag zu identi zieren, da diese auch subtil sein kénnen. Durch eine vor
urteils eie und re exive Bildungsarbeit ist es jedoch moglich, den Blick fur gesellscha liche
AusschlieBungspraktiken zu scharfen und einen adaquaten Umgang damit zu entwickeln.

Gerade aus dem schulischen und auRerschulischen Kontext gibt es vermehrt An agen,
die sich um folgende Fragen drehen: Wie kénnen wir gut und diskriminierungs ei zusam
menarbeiten? Wie kdnnen Gleichbehandlung und menschenrechtsbasierte Bildungsar
beit vorangetrieben werden? Wo identi ziere ich Rassismus? Wie gehe ich mit Rassismus
um? Wie kann ich dazu beitragen, dass meine Institution Rassismus als wichtiges ema
ernst nimmt? Wie kann ich mich nachhaltig gegeniiber Rassismen positionieren und wer
unterstitzt mich dabei?

Um diese und weitere Fragen zu klaren, bietet ARAtirol diverse Workshops und- Fortbil
dungen im Kontext rassismuskritischer und diversitatsbhewusster Bildung an.

Vernetzung: Wir reden mit! ARAtirol engagiert sich in einem tirolweiten Netzwerk fir
mehr Chancengleichheit und ist in der Konzeption und Vermi lung rassismuskritischer
(Bildungs-)Arbeit tatig. Wir stehen in regelmaiigem Austausch mit Vereinen, Ausbildungs
sté en, Institutionen, Gemeinden und Privatinitiativen. Wir nutzen unsere Ressourcen,
um Akteur*innen zusammenzubringen, gemeinsame ldeen umzusetzen und Initiativen
zu unterstitzen. Im Zuge unserer Vernetzung unterstitzen wir Gemeinden und Vereine
auch bei der Entwicklung und Umsetzung rassismuskritischer Leitbilder.

Offentlichkeit: Wir zeigen Haltung! ARAtirol ist es ein wichtiges Anliegen, sich in ak
tuellen gesellscha lichen Fragen zu Wort zu melden. Wir pladieren fir eine diversitats
sensible und rassismuskritische Perspektive und machen auf Ungleichheitsverhaltnisse
und AusschlieBungspraktiken aufmerksam — stets unter dem Mo o: Dialog ist mdglich —
Dazulernen erlaubt!
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